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rEsumEn

El objetivo de la presente investigación fue evaluar el nivel de conocimiento de ciru-
jano dentistas, estudiantes de la Escuela Nacional de Perfeccionamiento Profesional 
(ENPP) del Colegio Odontológico del Perú (COP), sobre la atención de madres en 
periodo de lactancia. El estudio fue de tipo observacional, descriptivo, prospectivo 
y de corte transversal. La muestra fue no probabilística por conveniencia y estuvo 
conformada por 152 odontólogos que asistieron a la ENPP del COP, durante el 
mes de febrero de 2013. Se elaboró un cuestionario de 24 preguntas, el cual fue 
validado por juicio de expertos y permitió evaluar los aspectos más relevantes invo-
lucrados en el tema de estudio: conocimientos sobre lactancia materna, fisiología de 
la lactancia materna, empleo de fármacos y consideraciones durante el tratamiento 
odontológico. Se encontró que el nivel de conocimiento fue en general regular (64,5 %). 
Fue mayormente deficiente en aspectos como conocimientos sobre lactancia ma-
terna (62,5 %), fisiología de la lactancia materna (48 %) y consideraciones durante 
el tratamiento odontológico (47,4 %). El empleo de fármacos presentó un nivel 
de conocimiento bueno: 49,7 %. No se encontró relación estadísticamente signifi-
cativa entre el sexo, la edad, los años de egresado y el nivel de conocimiento sobre 
la atención de la paciente en periodo de lactancia (p >,05). El estudio concluyó lo 
siguiente: el nivel de conocimiento de los cirujanos dentistas sobre la atención de 
la paciente en periodo de lactancia es regular, aunque en la mayoría de los ítems 
comprendidos en su temática el nivel fue deficiente.
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i. introducciÓn

La leche materna es el alimento adecuado 
para el normal crecimiento y desarrollo del 
niño, incluyendo el aspecto psicoafectivo. 
Se ha demostrado que la leche humana 
contiene los requerimientos nutricionales 
esenciales y en cantidades adecuadas para 
que el niño, alimentado al seno materno, 
no necesite ingerir ningún otro alimento, 
ni siquiera agua. La leche, desde el punto 
de vista biológico, posee no solo las can-
tidades necesarias de proteínas, carbohi-
dratos y lípidos, sino que su arsenal in-
munológico es insuperable. Asimismo, el 
amamantamiento es responsable de la ma-
duración de los músculos temporal, ma-
setero, pterigoideo externo y pterigoideo 
interno; y garantiza un buen crecimiento 
y desarrollo del área dento-facial1. 

En la atención dental de mujeres en 
periodo de lactancia, el cirujano dentista 
enfrenta a menudo determinados proble-
mas, ya que el tratamiento a la madre no 
debe poner en peligro la salud del neo-
nato. La mayoría de los fármacos que se 
administran pueden pasar en mayor o 
menor proporción a la leche y, a través de 
ella, al lactante2,3. 

El principal problema es la secreción 
de fármacos a través de la leche. Así, el 
lactante puede tomar indirectamente 
medicamentos nocivos para él. Además, 
hay que tener presente que debido a la 
inmadurez del hígado y del sistema enzi-
mático, estos solo pueden metabolizar de 
forma limitada las sustancias farmacoló-
gicamente activas2,4,5.

El problema del tratamiento dental 
de las pacientes en periodo de lactancia 
resulta de suma importancia para el ciru-
jano dentista; sin embargo, se observa en 
la práctica profesional que el nivel de co-
nocimientos sobre este tema es mínimo. 
En las mujeres en periodo de lactancia 
por lo general se suele evitar la atención, 
o realizarla en casos de suma necesidad. 
No debe impedirse la lactancia natural si 
es poco probable el riesgo para el niño. 
Por ello debe evaluarse en cada caso el 
beneficio del tratamiento para la madre, 
así como el riesgo del tratamiento para el 
niño y el beneficio de la lactancia5.

En nuestro medio, entre los cirujanos 
dentistas se observan dos tipos de conoci-
miento en cuanto a la atención de madres 

health care provided to lactating mothers. The study was observational, descriptive, 
prospective and cross-sectional. The sample was not random for convenience and 
consisted of 152 dentists who attended the ENPP at the COP during the month of 
February 2013. A questionnaire containing 24 questions, was validated by expert 
judgment, and applied; allowing us to evaluate the most relevant aspects related to 
the topic of study: knowledge on maternal breastfeeding, physiology of breastfee-
ding, drug use, and considerations during dental treatment. It was found that the 
level of knowledge was generally regular (64,5 %). It was mostly deficient in areas 
such as knowledge about breastfeeding (62,5 %), physiology of breastfeeding (48%) 
and considerations during dental treatment (47,4 %). Dentists showed a good level 
of knowledge on the use of drugs: 49,7 %. No statistically significant relationship 
was found between sex, age, years since graduation, and the level of knowledge 
about patient care nursing (p> ,05). The study concluded that: the level of knowle-
dge dentists have on patient care during nursing is regular, although most of the 
items included in the subject remain at a low level.

Keywords: breastfeeding, level of knowledge, physiology, drugs.
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en periodo de lactancia: uno se enmarca 
en un nivel teórico, bibliográfico; el otro 
es de tipo práctico, fruto de la experiencia 
en el servicio y de aplicación real. Es de 
notar que este desfase en el nivel de cono-
cimientos tiene origen en el mismo centro 
de formación universitaria donde se dicta 
la teoría, unida a una serie de “recomen-
daciones prácticas” basadas esencialmente 
en la precaución. En la literatura no se 
encuentran estudios que evalúen el nivel 
de conocimiento de los cirujanos dentistas 
sobre la atención de madres en periodo de 
lactancia, menos aún estudios publicados 
que se hayan realizado en nuestro medio. 
Por ello, el propósito del presente estudio 
fue evaluar el nivel de conocimiento de ci-
rujanos dentistas, estudiantes de la ENPP 
del COP, sobre la atención de madres en 
periodo de lactancia.

ii. matErialEs Y mÉtodos

2.1. Tipo de estudio

El presente estudio es de tipo descriptivo, 
prospectivo y de corte transversal.

2.2. Población y muestra

La muestra fue no probabilística, por 
conveniencia, y estuvo conformada por 
152 cirujanos dentistas matriculados en 
la ENPP del Colegio Odontológico del 
Perú, durante febrero de 2013. 

2.3. Procedimientos, técnicas  
y elaboración del instrumento

Se solicitó la autorización al doctor Raúl 
Botetano Villafuerte, decano del Colegio 
Odontológico del Perú, para aplicar las 
encuestas a los cirujanos dentistas que 
acudieron a la ENPP de dicha institución. 

Se visitó y se solicitó el permiso al 
docente de cada aula para explicar a los 
odontólogos la investigación a realizar y 
el motivo por el cual se requería de su co-
laboración. Se esperó la hora de descan-
so o término de la clase para encuestar a 
los cirujanos dentistas; se les entregó el 
consentimiento informado a los que au-
torizaron su participación en el estudio; 
y luego el cuestionario previamente vali-
dado. El tiempo aproximado para la res-
puesta fue entre 15 a 20 minutos. 

Elaboración del instrumento

Para la recolección de datos se elaboró un 
cuestionario, el cual fue calibrado, para 
su validación por tres cirujanos dentistas, 
docentes del área de Odontopediatría e 
Investigación. Concluido el juicio de ex-
pertos se realizó la prueba piloto a treinta 
cirujanos dentistas en la ENPP del COP. 

El cuestionario estuvo conformado por 
24 preguntas cerradas de respuestas múlti-
ples, las cuales se dividieron en 4 ítems o 
categorías: nivel de conocimiento sobre la 
lactancia materna, nivel de conocimiento 
sobre la fisiología de la lactancia materna, 
nivel de conocimiento sobre el empleo de 
fármacos durante el periodo de lactancia, 
y nivel de conocimiento sobre las conside-
raciones durante el tratamiento odontoló-
gico en el periodo de lactancia.

Cada pregunta tuvo alternativas de 
respuesta, las cuales se codificaron para 
su puntuación de la siguiente manera: 
respuesta correcta (1 punto) y respuesta 
incorrecta (0 puntos), lo que hizo un to-
tal de 24 puntos.

Se clasificó el puntaje en tres rangos: 
conocimiento deficiente, conocimiento 
regular y conocimiento bueno.
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Por cada ítem o categoría: conoci-
miento deficiente (0-2 puntos), cono-
cimiento regular (3-4 puntos), conoci-
miento bueno (5-6 puntos).

La puntuación total: conocimiento 
deficiente (0-9 puntos), conocimien-
to regular (1-15 puntos), conocimiento 
bueno (16-24 puntos).

2.4. Procesamiento y análisis de datos

Los datos obtenidos en los cuestionarios 
fueron registrados en la tabla de pun-
tuación elaborada para luego procesarlas 
en el programa estadístico SPSS versión 
15.0; están presentadas en tablas de fre-
cuencia. Para determinar si existían di-
ferencias significativas entre las variables 
estudiadas se empleó la prueba estadística 
chi cuadrado.

iii. rEsultados

La muestra estuvo conformada por 152 
cirujanos dentistas matriculados en la 
ENPP del COP. En la Tabla 1 observa-
mos que respecto al nivel de conocimien-
to sobre lactancia materna, el 62,5 % de 
los cirujanos dentistas tuvo un nivel de 
conocimiento deficiente; el 37,5 %, un 
nivel de conocimiento regular, y ningún 
cirujano dentista presentó un buen nivel 
de conocimiento.

En la Tabla 2 observamos que respec-
to al nivel de conocimiento sobre fisiolo-
gía de la lactancia materna, el 48 % tiene 
un nivel de conocimiento deficiente, el 
42,1 % tiene un nivel de conocimien-
to regular, y solo el 9,9 % tiene un buen 
nivel de conocimiento.

En la Tabla 3 observamos que respec-
to al nivel de conocimiento sobre el em-
pleo de fármacos en madres durante el 
periodo de lactancia, el 48,7 % tuvo un 
buen nivel de conocimiento; el 37,5 % 
un nivel de conocimiento regular, y solo 
el 13,8 %, un nivel de conocimiento 
deficiente.

En la Tabla 4 observamos que res-
pecto al nivel de conocimiento sobre 
las consideraciones durante el trata-
miento odontológico de madres en pe-
riodo de lactancia, el 47,4 % presentó 
un nivel de conocimiento deficiente; el 
44,1 %, un nivel de conocimiento re-
gular; y solo el 8,5 %, un buen nivel de 
conocimiento.

Lactancia 
materna

Cirujanos dentistas

N %

Deficiente 95 62,5

Regular 57 37,5

Bueno 0 0,0

Total 152 100

Fisiología 
Lactancia 
materna

Cirujanos dentistas

N %

Deficiente 73 48,0

Regular 64 42,1

Bueno 15 9,9

Total 152 100

TABLA 1
Nivel de conocimiento sobre lactancia 

materna en los cirujanos dentistas

TABLA 2
Nivel de conocimiento sobre fisiología 
de la lactancia materna en los cirujanos 

dentistas
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En la Tabla 5 observamos que respec-
to al nivel de conocimiento sobre la aten-
ción de madres en periodo de lactancia, 
el 64,5 % presentó un nivel de conoci-
miento regular; el 25 %, un nivel de co-
nocimiento deficiente, y solo el 10,5 %,  
un buen nivel de conocimiento.

En la Tabla 6 se observa que el nivel de 
conocimiento sobre la atención de madres 
en periodo de lactancia, en la mayoría de 
los casos para ambos sexos, fue regular. En 
las cirujanas dentistas de sexo femenino fue 
ligeramente superior (64,5 %), en compa-
ración con el sexo masculino (64,4 %). 
Aun así, esta diferencia en los porcentajes 
no fue estadísticamente significativa para 
afirmar que existe una asociación entre el 
nivel de conocimiento sobre la atención 
de la paciente en periodo de lactancia con 
respecto al sexo del cirujano dentista en-
cuestado.

En la Tabla 7 se observa que el nivel 
de conocimiento sobre la atención de ma-
dres en periodo de lactancia materna en 
la mayoría de los casos para todos los gru-
pos etarios, fue regular. En los cirujanos 
dentistas menores de 27 años de edad fue 
ligeramente superior (67,8 %), en compa-
ración con los de 27 a 34 años (66,7 %) y  
los mayores de 34 años (57,1 %). Aun así, 
esta diferencia en los porcentajes no fue 
estadísticamente significativa para afirmar 
que existe una asociación entre el nivel de 
conocimiento sobre la atención de madres 
en periodo de lactancia con la edad del ci-
rujano dentista encuestado.

En la Tabla 8 se observa que el nivel de 
conocimiento sobre la atención de madres 
en periodo de lactancia en la mayoría de los 
casos de todos los grupos según los años de 
egresado fue regular. En los cirujanos den-
tistas de menos de 3 años de egresado fue 
ligeramente superior (66,1 %), en compa-
ración con los de más de 7 años (64,1 %), 
y los de 3 a 7 años (63,2 %). Aun así, esta 
diferencia en los porcentajes no fue esta-
dísticamente significativa para afirmar que 
existe una asociación entre el nivel de co-
nocimiento sobre la atención de madres en 
periodo de lactancia con los años de egresa-
do del cirujano dentista encuestado.

Fármacos
Cirujanos dentistas

N %

Deficiente 21 13,8

Regular 57 37,5

Bueno 74 48,7

Total 152 100

Consideraciones 
odontológicas 

Cirujanos dentistas

N %

Deficiente 72 47,4

Regular 67 44,1

Bueno 13 8,5

Total 152 100

Atención en 
periodo de 
lactancia 

Cirujanos dentistas

N %

Deficiente 38 25,0

Regular 98 64,5

Bueno 16 10,5

Total 152 100

TABLA 3
Nivel de conocimiento sobre el empleo 

de fármacos en madres durante el periodo 
de lactancia

TABLA 4
Nivel de conocimiento sobre las conside-

raciones durante el tratamiento odontoló-
gico de madres en periodo de lactancia

TABLA 5
Nivel de conocimiento sobre la atención 

de madres en periodo de lactancia
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Atención en periodo 
de lactancia

Sexo Total X2 p

Femenino Masculino

Deficiente 23 15 38 0,019 0,991
24,7 % 25,4 % 25 %

Regular 60 38 98
64,5 % 64,4 % 64,5 %

Bueno 10 6 16
10,8 % 10,2 % 10,5 %

Total 93 59 152
100 % 100 % 100 %

TABLA 6
Nivel de conocimiento sobre la atención de madres en periodo de lactancia 

según el sexo en los cirujanos dentistas

TABLA 8
Nivel de conocimiento sobre la atención de madres en periodo de lactancia  

según los años de egresado en los cirujanos dentistas

TABLA 7
Nivel de conocimiento sobre la atención de madres en periodo de lactancia  

según la edad en los cirujanos dentistas

Atención en 
periodo de 
lactancia

Edad Total X2 p
menores de 

27 años
27 a 34 

años
mayores de 

34 años
Deficiente 15 13 10 38 5.005 0.287

26,8 % 24,1 % 23,8 % 25,0 %
Regular 38 36 24 98

67,8 % 66,7 % 57,1 %  64,5 %
Bueno 3 5 8 16

5,4 % 9,2 % 19,1 % 10,5 %
Total 56 54 42 152  

100 % 100 % 100 % 100 %

Atención en pe-
riodo de lactancia

Años de egresado Total X2 p
menor a 3 

años 3 a 7 años Mayor a 7 
años

Deficiente 17 13 8 38 5,219 0,266
30,3 % 22,8 % 20,5 % 25,0 %

Regular 37 36 35 98
66,1 % 63,2 % 64,1 %  64,5 %

Bueno 2 8 6 16
3,6 % 14,0 % 15,4 % 10,5 %

Total 56 57 39 152
100 % 100 % 100 % 100 %



Carla Navarro; Carlos Gálvez

Revista de Investigación de la Universidad Norbert Wiener, 2014, N.° 3 69

iV. discusiÓn

En el estudio realizado se determinó que el 
conocimiento que posee el cirujano den-
tista frente a la atención de la paciente en 
periodo de lactancia fue en general regu-
lar. Del total de encuestados, el 64,5 % de 
ellos se encuentra en este nivel; resultado 
que se contrapone al estudio de Temboury 
C. (2003)14, desde una encuesta aplicada 
a residentes de pediatría de toda España 
sobre el manejo clínico de la lactancia 
materna, en donde en la mayoría de las 
zonas la formación de los residentes fue 
insuficiente. Esto puede deberse a que 
los criterios sobre el manejo clínico de 
la paciente en periodo de lactancia es di-
ferente en cirujanos dentistas que entre 
médicos pediatras. Estos deben tener un 
conocimiento más amplio sobre lo que 
implica la lactancia materna en relación a 
la alimentación y salud del niño.

Monge et al. (2007)11, en el estudio 
que realizaron en residentes de medicina 
de familia de Tenerife sobre la lactancia 
materna, encontraron que estos mos-
traron déficit importante en el conoci-
miento sobre la lactancia materna, lo que 
coincide con el presente estudio, en el 
que el nivel de conocimiento fue mayor-
mente deficiente (62,5 %), lo que sugiere 
que hace falta reforzar los conocimientos 
teóricos que se adquieren durante la for-
mación profesional. Según estos estudios, 
independientemente del campo de la me-
dicina o la odontología, los conocimien-
tos básicos sobre lactancia materna son 
deficientes. En el presente estudio hubo 
más errores en temas como contraindica-
ciones de la lactancia materna, contenido 
de la leche materna, quiénes realizan el 
mayor trabajo durante el acto de la lac-
tancia, y la edad hasta la que se recomien-
da la lactancia mixta.

Por otro lado, se observó que estos 
resultados difieren de los estudios reali-
zados por Leavitt G, Martínez S, Ortiz 
N, García L (2009)7, y Al-Zwaini EJ, 
Al-Haili SJ, Al-Alousi TM (2008)8; en 
estas investigaciones se aplicaron en-
cuestas a médicos de atención primaria 
en Puerto Rico e Iraq, respectivamente; 
en su mayoría registraron buenos cono-
cimientos sobre lactancia materna. Los 
resultados del presente estudio también 
se contraponen al estudio de Tarrant M, 
Dodgson JE (2007)9, sobre estudiantes 
universitarios de Hong Kong, que dio 
como resultado niveles de conocimiento 
alto en general. Resultados que no coin-
ciden con el presente estudio, lo que po-
dría deberse a que no están aplicados a 
una misma población, tanto profesional 
como geográficamente.

En relación al nivel de conocimiento 
sobre fisiología de la lactancia materna, 
los cirujanos dentistas tuvieron resultados 
deficientes en su mayoría (48 %), aunque 
no difiere mucho del conocimiento regu-
lar (42,1 %). Los temas donde hay mayor 
desconocimiento son los que se refieren 
a los factores que influyen en la dismi-
nución de oxitocina en sangre, hormonas 
responsables del desarrollo de glándula 
mamaria y los conductos galactóforos, y 
la hormona responsable de la eyección de 
la leche; esto se debería al escaso cono-
cimiento de los cirujanos dentistas sobre 
los cambios hormonales que se producen 
en el periodo de lactancia, y la adapta-
ción fisiológica que se produce en la mu-
jer previas a este periodo, conocimientos 
teóricos que seguramente se impartieron 
en las aulas, pero que quizás no fueron 
debidamente reforzados. 

Con respecto al empleo de fármacos 
en madres durante el periodo de lactan-
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cia, contrariamente a lo que se esperaría, 
el nivel de conocimiento resultó ser en su 
mayoría bueno (48,7 %). Ello se debe tal 
vez a que el uso de fármacos es un tema de 
suma importancia para el odontólogo, así 
como algo más perceptible con la práctica 
permanente, ya que los fármacos permiti-
dos son en general los que se consideran 
más seguros (sin muchas contraindicacio-
nes) en cualquier otro tipo de pacientes. 
Sin embargo, uno de los temas donde cla-
ramente hubo más errores fue en el tipo 
de antibióticos permitidos en las madres 
durante el periodo de lactancia. 

Se observó también que en el estudio 
realizado por Al-Zwaini EJ, Al-Haili SJ, 
Al-Alousi TM (2008)8, los médicos de 
atención primaria en salud de Iraq no 
están adecuadamente capacitados para 
manejar algunos problemas prácticos re-
lacionados con la lactancia materna. Esto 
se relaciona con el presente estudio, ya 
que el nivel de conocimiento de los ciru-
janos dentistas sobre las consideraciones 
en el tratamiento odontológico de ma-
dres en periodo de lactancia resultó ser 
en su mayoría deficiente, especialmente 
en temas como indicación de blanquea-
miento, influencia de la toma de radio-
grafías sobre la leche materna, exposición 
del mercurio en la leche materna, e in-
dicación de la lactancia después de una 
seriada radiográfica. Esto podría deberse 
a un desconocimiento teórico de lo que 
implica la lactancia materna. Al presen-
tarse este vacío, no hay seguridad en las 
acciones a seguir en la atención de este 
tipo de pacientes. En el caso del cirujano 
dentista podría ser que durante su perio-
do de formación clínica no haya tenido 
la oportunidad de atender a este tipo 
de pacientes, de modo que, al no haber 
retroalimentación de los conocimientos 
adquiridos teóricamente, estos quedan 
en el olvido.

Si bien el nivel de conocimiento fue, 
en general, regular, tanto en el sexo fe-
menino como masculino en temas refe-
ridos a lactancia materna, fisiología de la 
lactancia materna y consideraciones du-
rante el tratamiento odontológico, el co-
nocimiento fue más deficiente en el sexo 
masculino.

Respecto a la edad de los cirujanos 
dentistas encuestados, el nivel de cono-
cimiento fue también en general regu-
lar; pero se presentó un nivel de cono-
cimiento más deficiente en los menores 
de 27 años en aspectos como lactancia 
materna y consideraciones odontológi-
cas. Esto podría relacionarse con la mis-
ma experiencia personal o a nivel clínico 
que se logra con el paso de los años. A 
mayor edad, el nivel de conocimiento es 
ligeramente menos deficiente. Esto pue-
de relacionarse también con los años de 
experiencia, pues hay más deficiencia en 
conocimiento sobre lactancia materna y 
consideraciones odontológicas en aque-
llos con menos de 3 años de egresados 
que en los que superan ese rango.

V. conclusionEs

El nivel de conocimiento de los cirujanos 
dentistas sobre la atención de madres en 
periodo de lactancia, en la mayoría de los 
casos fue regular; aunque fue bueno en 
aspectos como el nivel de conocimiento 
sobre el empleo de fármacos en madres 
durante el periodo de lactancia.

El nivel de conocimiento según el 
sexo de los cirujanos dentistas, sobre la 
atención de la paciente en periodo de 
lactancia, en la mayoría de los casos para 
ambos sexos fue regular; en el sexo feme-
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nino fue ligeramente superior la frecuen-
cia de casos en comparación al sexo mas-
culino. En aspectos como lactancia ma-
terna, fisiología de la lactancia materna 
y consideraciones durante el tratamiento 
odontológico, el nivel de conocimiento 
fue más deficiente en el sexo masculino.

El nivel de conocimiento según la 
edad de los cirujanos dentistas sobre la 
atención de madres en periodo de lac-
tancia, en la mayoría de los casos y para 
todos los grupos etarios fue regular; fue 
ligeramente mayor la frecuencia de casos 
en los menores de 27 en comparación 
con los del grupo de 27 a 34 años y a los 
mayores de 34 años. El grupo etario de 
menores de 27 tuvo, entonces, conoci-
miento mayormente deficiente en aspec-
tos como lactancia materna y considera-
ciones durante el tratamiento odontoló-
gico de madres en periodo de lactancia.

El nivel de conocimiento según el 
tiempo de egresado de los cirujanos den-
tistas sobre la atención de la paciente en 
periodo de lactancia, en la mayoría de 
los casos para todos los años de egresado 
fue regular; pero fue ligeramente mayor 
la frecuencia de casos en los de menos 
de 3 años de egresado, en comparación 
con los de más de 7 años de egresado y 
los de 3 a 7 años de egresados. Los ci-
rujanos dentistas con menos de 3 años 
de egresados tuvieron un conocimiento 
mayormente deficiente en aspectos como 
lactancia materna y consideraciones du-
rante el tratamiento odontológico de ma-
dres en periodo de lactancia.
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